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GESTÃO HOSPITALAR NA FISIOTERAPIA  
MODALIDADE: TELEPRESENCIAL 

 

MÓDULO TÍTULO DO MÓDULO 
ASSUNTOS /  

OBJETIVOS DO MÓDULO 
CARGA 

HORÁRIA 
HORÁRIO DATAS DOCENTE 

I 

Desenvolvimento e Manutenção de 
Equipes de Alto Desempenho: Liderança 

e Posicionamento Estratégico em 
Hospitais 

Explora estratégias para formar, liderar 
e manter equipes multidisciplinares de 
alta performance, focando no papel da 
liderança e no alinhamento estratégico 

dentro do contexto hospitalar 

2 
19h às 
21h30 

21/05/2025 Luciana Bilitário 

II 
Prevenção de Riscos Jurídicos na Gestão 

Hospitalar: Ética, Compliance e 
Normativas na Fisioterapia Hospitalar. 

Apresenta estratégias para minimizar 
riscos jurídicos, com foco em ética, 

compliance e na aplicação de resoluções 
e normativas nos serviços de 

fisioterapia dentro de hospitais. 

2 
19h às 
21h30 

28/05/2025 Eduardo Corlett 

III 
Elaboração, Avaliação e Monitoramento 
de Indicadores na Gestão de Serviços de 

Fisioterapia Hospitalar. 

Ensina a criar, avaliar e acompanhar 
indicadores de desempenho que 

auxiliam na melhoria dos processos e na 
qualidade dos serviços de fisioterapia 

hospitalar. 

2 
19h às 
21h30 

04/06/2025 Flaviane Ribeiro 

IV 
Ferramentas de Gestão para Resolução 
de Problemas e Propostas de Soluções 

Inovadoras na Gestão Hospitalar. 

Aborda a utilização de ferramentas de 
gestão eficazes para a análise de 

problemas e a criação de soluções 
inovadoras, visando a melhoria contínua 

nos serviços hospitalares. 

2 
19h às 
21h30 

11/06/2025 Laura Severo 

V 
Roteiro para Negociações de Sucesso no 

Cenário Hospitalar. 

Fornece um passo a passo prático para 
conduzir negociações eficazes no 

ambiente hospitalar, visando alcançar 
2 

19h às 
21h30 

18/06/2025 Fabiana Daltro 
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acordos vantajosos e sustentáveis. 

VI 

Desenvolvimento de uma Cultura de 
Geração de Valor em Serviços 
Hospitalares com Resultados 

Mensuráveis. 

Discute a criação de uma cultura 
organizacional focada na geração de 

valor, com a implementação de 
estratégias que permitem mensurar 

resultados e impactar positivamente os 
serviços hospitalares. 

2 
19h às 
21h30 

09/07/2025 Fabiana Daltro 

VII 
Cultura de Inovação e Uso de Tecnologia 
na Gestão Hospitalar: Casos de Sucesso 

em Inovação 

Apresenta formas de fomentar a 
inovação e integrar tecnologias 
avançadas na gestão hospitalar, 

destacando estudos de caso de sucesso 
em serviços hospitalares inovadores. 

2 
19h às 
21h30 

16/07/2025 Darlan Nitz 

VIII 
Gestão por Competências: Seleção, 
Captação, Feedback e Retenção de 

Profissionais de Excelência. 

Foca em estratégias de recrutamento, 
seleção, captação de talentos, aplicação 
de feedbacks construtivos e retenção de 

profissionais, utilizando a gestão por 
competências como base. 

2 
19h às 
21h30 

23/07/2025 Luciana Bilitário 
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EQUIPE DOCENTE 
 

COORDENAÇÃO CURRÍCULO RESUMIDO 

Luciana Bilitário 

Fisioterapeuta, professora e gestora. Apaixonada por ensino e gestão por competências. Graduada em Fisioterapia pela 
Escola Bahiana de Medicina e Saúde Pública (2001), Doutora em Medicina e Saúde Humana (2017), MBA em Gestão 
Empresarial pela Fundação Getúlio Vargas (2020). Especialista Profissional em Fisioterapia Respiratória (2015). 
Atualmente é Professora Adjunta da Universidade do Estado da Bahia (início em 2011) e Coordenadora do Curso de 
Fisioterapia da BAHIANA (início em 2013), com experiência em construção de currículo baseado em competências e 
gestão educacional. Fundadora da empresa Gestão Fisioterapia. 

http://lattes.cnpq.br/2941247531259220 

 

MINISTRANTES CURRÍCULO RESUMIDO 

Luciana Bilitário 

Fisioterapeuta, professora e gestora. Apaixonada por ensino e gestão por competências. Graduada em Fisioterapia pela 
Escola Bahiana de Medicina e Saúde Pública (2001), Doutora em Medicina e Saúde Humana (2017), MBA em Gestão 
Empresarial pela Fundação Getúlio Vargas (2020). Especialista Profissional em Fisioterapia Respiratória (2015). 
Atualmente é Professora Adjunta da Universidade do Estado da Bahia (início em 2011) e Coordenadora do Curso de 
Fisioterapia da BAHIANA (início em 2013), com experiência em construção de currículo baseado em competências e 
gestão educacional. Fundadora da empresa Gestão Fisioterapia. 

Fabiana Daltro 
Executiva com experiência na gestão pública e privada, com atuação em hospitais e diagnósticos. Desafio atual: gestão 
administrativa e de operações na regional Nordeste, na vertical de Hospitais - empresa DASA. Atuo fortemente para 
garantir que nosso cliente receba a saúde que merece de forma célere e segura e permitir que o mesmo tenha acesso 
ao nosso ecossistema a fim de obter a resolutividade de suas demandas. 

Flaviane Ribeiro 

Graduação em Fisioterapia EBMSP (2002). Doutorado no Programa de Pós-graduação Processos Interativos dos 
Órgãos e Sistemas, Instituto de Ciências da Saúde/UFBA (2021). Mestrado em Ciências UFRJ (2009). Especialista em 
Administração Hospitalar, UFBA (2011). Especialista em Terapia Intensiva Adulto, COFFITO\ASSOBRAFIR (2012). 
Coordenação de Reabilitação da Clínica Florence (Cuidados Paliativos e Reabilitação). Docente de graduação no curso 
de Fisioterapia da Faculdade Santa Casa - BA. 

Darlan Nitz 
Fisioterapeuta Especialista em Terapia Intensiva. Entusiasta da tecnologia em reabilitação | Membro da Sociedade 
Brasileira para Estudo da Dor. 
Membro da International Society for Virtual Rehabilitation e da American Medical Extended Reality. 

http://lattes.cnpq.br/2941247531259220
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Laura Severo 

Doutora em Ciências da Saúde pela PUC/RS 
MBA Executivo em Saúde pela FGV 
Mestre em Ciências Médicas pela UFRGS 
Especialista em Educação Superior pela PUC/RS e em Fisioterapia Cardiorrespiratória pela TUIUTI Curitiba/PR 
Diretora da Luthier Saúde 

Eduardo Corlet 

Possui graduação em Direito pela Faculdade Baiana de Direito (2012), Pós-graduação em Direito e Processo do 
Trabalho pela Juspodivm (2013) e Pós-Graduação em Licitações e Contratos Administrativos (2020). Experiência de 
mais de 10 anos na advocacia, atuando em diversos ramos do direito (administrativo, cível, consumidor e trabalho), com 
destaque para o direito público. Foi coordenador da Assessoria Técnica da unidade LACEN / Secretaria de Saúde do 
Estado da Bahia. Atuou com licitações, contratos e processos administrativos e judiciais no Conselho Regional de 
Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 7 Região - Bahia. Membro da Associação Nacional dos Advogados nos Tribunais 
de Contas do Brasil - ANATRICON. Consultor e Parecerista. Cursou Leitura e Produção de Textos pela Universidade 
Federal da Bahia - UFBA, através do Programa de Pesquisa, Ensino e Extensão de Português - PROPEEP. Exerceu a 
coordenação do Grupo de Trabalho e Estudo em Normativas (GTEN) - CREFITO-7. Atualmente, é advogado 

 


